
 

انسدبن م ممدیر ممابع تهیه كننده: 

متحولمسبزمبن 

 علی ضبمپورب:مامضا

انسدبن م ممابع میر متايید كننده: 

 تحولمسبزمبن 

 دكت معلی ضبمپورب:مامضا

 

ررزیمع نبمهتصويب كننده: 

  متوسعهممابع 

 دكت ممحمیملگزربن:مامضا

 نمايندددده مددددي ي :

 توسعهممابع مررزیم ع نبمه

 م:امضا 

 

   

 
 

 تعالی سازمانی  مديريت عنوان فرايند كلان:

 هدانشگا يايندمع فر روزرسانی نقشه جابهتدوين و  عنوان روش اجرايی:

ازمانیمنابع انسانی و تحول س مديريت :عنوان واحد  

 
 

 /R-N111-01كد روش اجرايی: 03/07/1396 :تاريخ تهيه

 00:شماره بازنگري -: تاريخ آخرين بازنگري
 

 کننده:ناس/كارشناسان تهيهكارش 

 ()كارشناس فرايندها و ساختارمليحه بزرگوار

 :(راختاسفرايندها و  )كارشناس كارشناس تاییدکننده

 مليحه بزرگوار

 



 

انسدبن م ممدیر ممابع تهیه كننده: 

متحولمسبزمبن 

 علی ضبمپورب:مامضا

انسدبن م ممابع میر متايید كننده: 

 تحولمسبزمبن 

 دكت معلی ضبمپورب:مامضا

 

ررزیمع نبمهتصويب كننده: 

  متوسعهممابع 

 دكت ممحمیملگزربن:مامضا

 نمايندددده مددددي ي :

 توسعهممابع مررزیم ع نبمه

 م:امضا 

 

 

گی ندگانخدم 

كارج يان نمودار

تفصیلی كارج يان نمودار

  

 

 
 

 

 



 

تدوين و بروزرساني نقشه جامع فرايندي  روش اجرايي

 دانشگاه

R-N111-01/ 

 

م

 

انسدبن م ممدیر ممابع تهیه كننده: 

متحولمسبزمبن 

 علی ضبمپورب:مامضا

انسدبن م ممابع میر م تايید كننده:

 تحولمسبزمبن 

 دكت معلی ضبمپورب:مامضا

ررزیمع نبمهتصويب كننده: 

  متوسعهممابع 

 :مدكت ممحمیملگزربنامضا

 نمايندددده مددددي ي :

 ررزیم متوسعهممابع ع نبمه

مدكت ممحمیملگزربنم:امضا 
 

 

  هدف -1

 هبیمدانشگبهف ارایهبم مفعبلیتمط اح ،معبزط اح م معهبودممیر رتمعهیاهماظورممعهمف اراییمدانشگبهمجبم مر زرسبن منقشهه معمط اح 

 هامسئولی   -2

 مالك روش اج ايی: 1-2
 انسبن م متحولمسبزمبن مابع میر م -

 

مسئول/ مسئولین اج ا: 2-2

 عبشی.م انی و تحول سازمانی مدي  منابع انسهبمعهمكبرشابسبنمتحلیلگ مكسبم مكبرمع معهیهمسئولیتمانتصببمف ارایهبم مفعبلیتم -

 .عبشیم مرئیس م كز فناوری اطلاعات و ارتباطاتع معهیهممسیستمهبمعهمكبرشابسبنمتحلیلگ مسئولیتمانتصببمف ارایهبم مفعبلیتم -

ع انسانی و تحدول مدي  منابعهدیهممع  ارایمفهبیمتغیی م مع  زرسبن مدرمنقشهمانجبممدرخواستمهبیمش  عم مخبتمهزمبنع رس م متبرییمممسئولیت -

 عبشی.م سازمانی 

نابع انسانی و تحدول سدازمانی مدي  مع عهیهممهب مفعبلیتم،مزر مف ارایهبف ارایهبمارجبد ممحذفهبیمتغیی ،مع رس م متبرییمدرخواستممسئولیت -
 عبشی.م 

 گی ندگانخدم  -

مدانشگبهمف د س ممشهیكلیهم احیهبیم

م

ممتعاريف -4

م

 دروندادها و ب وندادها -

 

 

 

 

 

 

 

 

-ف ارایهبیمعهفعبلیتمهبم م

مر زمشیه

میر رتمتوسعهم م"ر شماج ار 

م"عهبودمف ارایهبیمدانشگبه
مم

 
 
 

 منقشهمر زرسبنهتی رنم مع

 ف اراییمدانشگبهجبم م



 

تدوين و بروزرساني نقشه جامع فرايندي  روش اجرايي

 هدانشگا

R-N111-01/ 

 

م
 

انسبن ممیر ممابع تهیه كننده:

   متحولمسبزمبن 
  دكت معلی ضبمپورب

انسبن ممیر ممابع 

   متحولمسبزمبن 
دكت معلی ضبمپورب

معدددب نم

مررزیم متوسعهممابع ع نبمه

 

 

معددب نم

مررزیم متوسعهممابع ع نبمه

 

ج يان كار

امز
 ا ن

اد
 

ینا ياب اد ا
نامز

 
نامز

 

 

  

 كار كلیج ياننمودار  -6

  و 

ورود عناوين ف ايندها و فعالی  ها و اسامی 
كار ناسان تحلیل   كسب و كار و تحلیل   

و ام ان  1سیس   م اب  كارب    ماره
وي اي   ن ها توس  كار نا  وا د منابع 

  انسانی و تحول سازمانی

ام ان وي اي  ن  ه ف ايندی به 
تف یك  وزه ها و تعیین زمان 

 ی فعال  دن  ن توس  مدي  منابع 
انسانی و تحول سازمانی

فه س  كار ناسان تحلیل   كسب و 
تحلیل   سیس   ت یی  ك ده اس  / كار

بلی

ا لا  ان صا  ف ايندها و فعالی  ها به 
/كار ناسان تحلیل   كسب و كار

تحلیل   سیس  

خی 

ارسال نامه ب وزرسانی ن  ه جامع 
ف ايندی توس  معاون  ب نامه ريزی و 

توسعه منابع

 -2ا لا  كارب    ماره/ ت می 
در سامانه  -ب وزرسانی ن  ه ف ايندی

مدي ي  ف ايندها توس  وا دها

ب رسی  ی نهاد وا د نیاز به 
جلسه دارد 

بلی

خی 

ب رسی درخواس  های  ی نهادی 
توس  مدي  منابع انسانی و تحول 

سازمانی

ب رسی درخواس  های  ی نهادی 
وا دها توس  اعضای جلسه

م اب    ت می  كارب    ماره 
 ورت لسه توس  كار نا  وا د منابع 

انسانی و تحول سازمانی

عد  مواف   
با درخواس 

اب ا فه س  موجود ف ايندها و فعالی  
ها در سامانه مدي ي  ف ايندها

مواف   با درخواس   ی نهادی بدون ت یی 

جاي زينی عنوان جديد ف ايندها و 
فعالی ها در سامانه مدي ي  ف ايندها

مواف   با درخواس  
 ی نهادی با ت یی 

ت یی  عنوان جديد توس  كار نا  
وا د منابع انسانی و تحول سازمانی

تايید توس  مدي  منابع انسانی و 
تحول سازمانی

 ايان

زمان ارسال درخواس  در بازه 
م از اس  

بلی

 ب  درخواس  ب وزرسانی ن  ه 
 4ف ايندی م اب  كارب    ماره 

توس  وا د
خی 

ام ان وي اي  ن  ه ف ايندی 
وجود دارد 

بلی

 -2ا لا  كارب    ماره/ ت می 
در سامانه  -ب وزرسانی ن  ه ف ايندی

مدي ي  ف ايندها توس  وا دها

خی 
عد  تايید درخواس  م اب  كارب   

توس  مدي  منابع انسانی و  4 ماره 
تحول سازمانی

 ايان

 ايان

تايید توس  مدي  منابع انسانی و 
تحول سازمانی

 



 

تدوين و بروزرساني نقشه جامع فرايندي  روش اجرايي

 دانشگاه

R-N111-01/ 

 

م
 

انسبن میر ممابع متهیه كننده:

   متحولمسبزمبن 
 دكت معلی ضبمپورب

انسبن ممیر ممابع 

   متحولمسبزمبن 
دكت معلی ضبمپورب

معدددب نم

مررزیم متوسعهممابع ع نبمه

 

 

معددب نم

مررزیم متوسعهممابع ع نبمه

 

ج يان كار

      

  ظیفه زر مف ارای
ر ریادم
 پبربن 

ر ریادم
 میبن 

ر ریادم
 ش  ع

 گی یتصمیم
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تدوين و بروزرساني نقشه جامع فرايندي  روش اجرايي

 دانشگاه

R-N111-01/ 

 

م
 

انسبن میر ممابع متهیه كننده:

   متحولمسبزمبن 
 دكت معلی ضبمپورب

انسبن ممیر ممابع 

   متحولمسبزمبن 
دكت معلی ضبمپورب

معدددب نم

مررزیم متوسعهممابع ع نبمه

 

 

معددب نم

مررزیم متوسعهممابع ع نبمه

 

ج يان كار

      

  ظیفه زر مف ارای
ر ریادم
 پبربن 

ر ریادم
 میبن 

ر ریادم
 ش  ع

 گی یتصمیم

 



 

تدوين و بروزرساني نقشه جامع فرايندي  راييروش اج

 دانشگاه

R-N111-01/ 

 

م
 

انسبن میر ممابع متهیه كننده:

   متحولمسبزمبن 
 دكت معلی ضبمپورب

انسبن ممیر ممابع 

   متحولمسبزمبن 
دكت معلی ضبمپورب

معدددب نم

مررزیم متوسعهممابع ع نبمه

 

 

معددب نم

مررزیم متوسعهممابع ع نبمه

 

ج يان كار

      

  ظیفه زر مف ارای
ر ریادم
 پبربن 

ر ریادم
 میبن 

ر ریادم
 ش  ع

 گی یتصمیم

 

 



 

تدوين و بروزرساني نقشه جامع فرايندي  روش اجرايي

 دانشگاه

R-N111-01/

 

م

 

انسدبن م ممدیر ممابع تهیه كننده: 

متحولمسبزمبن 

 علی ضبمپورب:مامضا

انسدبن م ممابع میر متايید كننده: 

  تحولمسبزمبن 
 

 علی ضبمپورب:مدكت مامضا

ررزیمع نبمهتصويب كننده: 

م متوسعهممابع 
 

 :مدكت ممحمیملگزربنامضا

 نمايندددده مددددي ي :

مررزیم متوسعهممابع ع نبمه
 

مدكت ممحمیملگزربنم:امضا 
 

 

 زمان ت  يبی -8

 ر زم30

  ضواب  و م  رات -

 ری مورد اس فادهفناو -10

 ف ارایهبسبمبنهممیر رتم -

 BPMNماستبنیاردمن ممافزارممبتا مع  -

-  

 توزيع نسخ  -11

 مابع مانسبن م متحولمسبزمبن میر رتم -

 

 ن هداری سواب   -12

   میر رتممابع مانسبن م متحولمسبزمبن  -

 هبیماطلاعبت مدانشگبهعبنك -

 ف ارایهبسبمبنهممیر رتمم 

 

 هاكارب    - 1

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 F-N111-01/01مهبیمدانشگبهلیتاطلاعبتمف ارایهبم مفعبم-1كبرع گمشمبره

 F-N111-01/02مر زرسبن منقشهمجبم مف اراییمهدرخواستمعم-2كبرع گمشمبره

مر زرسبن منقشهمجبم مف اراییمخبرجمازمعبزهممجبزهعمدرخواستمهبیم-3كبرع گمشمبره

مسبلیبنه
F-N111-01/03 


